Communicatietoolkit campagne Mantelzorg Metalektro 2026
Inhoud toolkit
Reeks aan teksten voor op diverse communicatiemomenten
Bijbehorende beelden/documenten/video’s die de teksten ondersteunen
Adviesplanning voor welke content op welk moment geplaatst kan worden
Overzicht adviesplanning
Week 38 (14–20 september): campagnestart via mail/nieuwsbrief en intranet.
Week 39 (21–27 september): de digitale gesprekskaart delen als afgeleide van de fysieke DM. 
Webinars: één uitnodiging circa 10–14 dagen vooraf en één korte reminder circa 4–6 dagen vooraf.
Rond 10 november: twee inspiratieposts in de week vooraf en één bericht op de Dag van de Mantelzorg.
Doorlopende praktijkverhalen, tools en pop-up: alleen inzetten als er inhoudelijk een logische aanleiding is.
Campagnestart  zie bijbehorende afbeelding in de map ‘beeld’
Mail aan HR / leidinggevenden
Advies moment: week 38 (14–20 september)
	Onderwerp: Werk en mantelzorg? Pak het samen aan
De Raad van Overleg Metalektro (ROM) voert samen met de sociale partners opnieuw campagne over werk en mantelzorg.
Dit keer ligt de nadruk op actief aan de slag gaan. Hoe herken je eerder wat er speelt? Hoe voer je het gesprek? Welke maatwerkafspraken kunnen helpen? En wanneer is ondersteuning buiten het werk passend?
Op mantelzorgmetalektro.nl staan praktische hulpmiddelen voor medewerkers, leidinggevenden en HR. Denk aan gesprekstips, voorbeelden van maatwerk, ervaringsverhalen uit de sector en informatie over de mantelzorgmakelaar.
Bekijk de tools en ontdek welke eerste stap past bij jouw organisatie: https://www.mantelzorgmetalektro.nl/


Intranetbericht – campagnestart
Advies moment: week 38 (14–20 september)
	Werk en mantelzorg? Pak het samen aan.
De Raad van Overleg Metalektro (ROM) voert samen met de sociale partners opnieuw campagne over werk en mantelzorg.
Zorg je naast je werk voor een partner, ouder, kind, familielid, vriend of buur? Op mantelzorgmetalektro.nl vind je praktische hulp om te kijken wat jij nodig hebt: voor jezelf, op het werk en in de zorgsituatie thuis.
Je vindt er onder meer gesprekstips, voorbeelden van afspraken die kunnen helpen en informatie over passende ondersteuning.
Bekijk wat voor jou een goede eerste stap is: https://www.mantelzorgmetalektro.nl/werknemers/


Nieuwsbrief / partnertekst – campagnestart
Advies moment: week 38 (14–20 september)
	Werk en mantelzorg? Pak het samen aan.
De Raad van Overleg Metalektro (ROM) voert samen met de sociale partners opnieuw campagne over werk en mantelzorg. Waar de eerdere campagne vooral draaide om bewustwording en bespreekbaar maken, ligt de focus in 2026 op actief aan de slag gaan.
Op mantelzorgmetalektro.nl vinden medewerkers, leidinggevenden, HR en directie praktische tools om eerder te herkennen wat er speelt, het gesprek te voeren, werkbare afspraken te maken en passende hulp te vinden.
Ook zijn er nieuwe praktijkvoorbeelden en drie webinars voor HR/leidinggevenden, de OR en medewerkers.
Bekijk de campagne op https://www.mantelzorgmetalektro.nl/


Gesprekskaart  zie bijlage 7 in de map ‘Praktische tools’
Advies inzet: week 39 (21–27 september. Een praktisch hulpmiddel dat bedrijven intern kunnen delen, printen en bewaren. 
	Werk en mantelzorg bespreekbaar maken begint vaak met een goede vraag. Deel deze gesprekskaart met leidinggevenden en teams als praktisch hulpmiddel voor het gesprek. Meer tips en ondersteuning vind je op https://www.mantelzorgmetalektro.nl/



Webinar 6 oktober – HR & leidinggevenden
Uitnodiging
Advies moment: week 39 (21–27 september)
	Onderwerp: Webinar 6 oktober – Handvatten voor mantelzorgvriendelijk werken
De Raad van Overleg Metalektro (ROM) voert samen met de sociale partners opnieuw campagne over werk en mantelzorg. Als onderdeel daarvan organiseren we op 6 oktober het webinar:
Handvatten voor mantelzorgvriendelijk werken
6 oktober | 15.00–15.45 uur
Maak kennis met de mantelzorgmakelaar en ontdek wat je als werkgever kunt doen richting 10 november, de Dag van de Mantelzorg. Je krijgt praktische handvatten voor het gesprek, maatwerk en passende ondersteuning.
Voor HR-professionals en leidinggevenden.
Meld je aan: https://forms.cloud.microsoft/e/MF7LUQ0VMn


Korte reminder
Advies moment: week 40 (28 september–4 oktober), bij voorkeur 1 of 2 oktober
	Op 6 oktober organiseren de ROM en sociale partners het webinar ‘Handvatten voor mantelzorgvriendelijk werken’.
In 45 minuten krijg je praktische tips voor het gesprek met medewerkers, maak je kennis met de mantelzorgmakelaar en hoor je wat je als werkgever kunt doen richting de Dag van de Mantelzorg.
6 oktober | 15.00–15.45 uur
Meld je aan: https://forms.cloud.microsoft/e/MF7LUQ0VMn


Rond 10 november – Dag van de Mantelzorg
Ter inspiratie hebben we drie verschillende invalshoeken voor berichten uitgewerkt: gesprek, maatwerk en aandacht op de dag zelf.
Inspiratiepost 1 – begin bij het gesprek
Advies moment: week 45
	10 november is de Dag van de Mantelzorg. Een goed moment om in je organisatie extra aandacht te geven aan medewerkers die werk combineren met zorg voor een naaste.
Een eerste stap is het gesprek. Vraag bijvoorbeeld: ‘Hoe gaat het met de combinatie van werk en mantelzorg?’ en ‘Wat zou op dit moment helpen?’
Op mantelzorgmetalektro.nl vind je gesprekstips en praktische hulpmiddelen om daarmee aan de slag te gaan.


Inspiratiepost 2 – laat zien wat maatwerk kan zijn
Advies moment: week 45
	Geen mantelzorgsituatie is hetzelfde. Juist daarom kan maatwerk helpen.
Denk aan tijdelijk andere werktijden, een aangepast rooster, een andere taakverdeling of hulp bij de zorgsituatie thuis. Op mantelzorgmetalektro.nl vind je voorbeelden uit de praktijk die kunnen helpen om samen te kijken wat werkbaar is voor medewerker én organisatie.
Bekijk de voorbeelden in de bijlage en ga voor meer informatie naar https://www.mantelzorgmetalektro.nl/


Dagbericht – 10 november
Advies moment: 10 november
	Vandaag is het de Dag van de Mantelzorg.
De ROM en sociale partners voeren opnieuw campagne over werk en mantelzorg. Een goed moment om stil te staan bij collega’s die hun baan combineren met zorg voor een naaste – en om te kijken wat kan helpen.
Op mantelzorgmetalektro.nl vind je gesprekstips, voorbeelden van maatwerk en informatie over passende hulp.



Webinar 17 november – OR
Uitnodiging
Advies moment: week 45 (2–8 november)
	Onderwerp: Webinar 17 november – Mantelzorg op het werk, een zaak van de OR
De Raad van Overleg Metalektro (ROM) voert samen met de sociale partners opnieuw campagne over werk en mantelzorg. Ook de ondernemingsraad kan helpen om het onderwerp eerder op tafel te krijgen.
Mantelzorg op het werk, een zaak van de OR
17 november | 15.00–15.45 uur
Wat kun je als ondernemingsraad doen om werk en mantelzorg bespreekbaar te maken in de organisatie? In dit webinar krijg je praktische aanknopingspunten voor jouw rol als OR-lid.
Meld je aan: https://forms.cloud.microsoft/e/MF7LUQ0VMn


Korte reminder
Advies moment: week 46 (9–15 november), bij voorkeur 11 of 12 november
	Op 17 november organiseren de ROM en sociale partners het webinar ‘Mantelzorg op het werk, een zaak van de OR’.
Ontdek wat de OR kan doen om werk en mantelzorg eerder bespreekbaar te maken en aandacht voor het onderwerp te borgen in de organisatie.
17 november | 15.00–15.45 uur
Meld je aan: https://forms.cloud.microsoft/e/MF7LUQ0VMn


Webinar 8 december – medewerkers
Uitnodiging / doorstuurbericht
Advies moment: week 48 (23–29 november)
	Onderwerp: Webinar 8 december – Werk en mantelzorg combineren
De Raad van Overleg Metalektro (ROM) voert samen met de sociale partners opnieuw campagne over werk en mantelzorg. Op 8 december is er een webinar speciaal voor werknemers in de Metalektro.
Werk en mantelzorg combineren, ontdek wat er mogelijk is
8 december | 19.30–20.15 uur
Je krijgt informatie over ondersteuning op het werk, wat je zelf kunt doen en welke hulp mogelijk is in de zorgsituatie thuis.
Meld je aan: https://forms.cloud.microsoft/e/MF7LUQ0VMn


Korte reminder / intranet
Advies moment: week 49 (30 november–6 december), bij voorkeur 2 of 3 december
	Combineer jij je werk met zorg voor een naaste?
Op 8 december organiseren de ROM en sociale partners het webinar ‘Werk en mantelzorg combineren, ontdek wat er mogelijk is’.
In 45 minuten ontdek je welke ondersteuning er mogelijk is op het werk, voor jezelf en in de zorgsituatie thuis.
8 december | 19.30–20.15 uur
Meld je aan: https://forms.cloud.microsoft/e/MF7LUQ0VMn




 Content voor praktische tools 
Gebruik ook vooral de video’s die tijdens de betaalde campagne ingezet worden, om mensen te triggeren om naar de website te gaan om kennis op te doen, zich aan te melden voor een webinar of om het gesprek te stimuleren. Zie hieronder een overzicht van het beschikbare videomateriaal, beschikbaar als liggend en staand (Shorts) format.
	Video
	YouTube link

	Rik – medewerker
	https://youtube.com/shorts/OSKzAPBkY7g?feature=share
https://youtu.be/BGJbYDwFOlQ

	Tess – medewerker
	https://youtube.com/shorts/STkYtSLuKXg?feature=share
https://youtu.be/93ZdN6bCzHs

	Yamilla – medewerker
	https://youtube.com/shorts/W3Scm3u7M70?feature=share
https://youtu.be/OJwhU09xOow

	Rik – werkgever
	https://youtube.com/shorts/E4OFA1mDYRs?feature=share
https://youtu.be/QTo-VIlKGeY

	Tess – werkgever
	https://youtube.com/shorts/K2GP8TiIfX8?feature=share
https://youtu.be/16yH2HD7t88

	Yamilla – werkgever
	https://youtube.com/shorts/coK5APFdW_U?feature=share
https://youtu.be/HhIjhvLBDJc



Tool: maatwerk in de praktijk  zie bijlage 2 in de map ‘Praktische tools’
	Welke afspraken kunnen helpen als werk en mantelzorg tijdelijk lastig te combineren zijn?
Bekijk concrete voorbeelden van maatwerk, zoals aangepaste werktijden, andere roosters, een tijdelijke taakverdeling of hulp buiten het werk. Gebruik ze als inspiratie om samen te kijken wat in de situatie van medewerker én organisatie werkbaar is.
Bekijk meer voorbeelden op https://www.mantelzorgmetalektro.nl/


De weg naar passende hulp  zie bijlage 5 in de map ‘Praktische tools’
	Werk en mantelzorg combineren vraagt soms om meer dan alleen afspraken op het werk. Er kan ook ondersteuning mogelijk zijn thuis of in je omgeving.
In deze praktische route zie je welke mogelijkheden er zijn. Denk aan afspraken op het werk, verlof, ondersteuning via de gemeente, een mantelzorgmakelaar, respijtzorg of professionele zorg. Zo krijg je beter zicht op wat in jouw situatie kan helpen. 
Bekijk de route naar passende ondersteuning in de bijlage.


Pop-up op locatie aanvragen  plaats deze video erbij: https://www.youtube.com/watch?v=gCaFDcSR9DI
	Wil je werk en mantelzorg binnen jouw organisatie extra aandacht geven? Vraag dan een pop-up op locatie aan.
Medewerkers krijgen op een laagdrempelige manier informatie, praktische tips en ruimte om vragen te stellen. Zo geef je het onderwerp zichtbaar aandacht en help je mensen direct op weg.
Ontdek de mogelijkheden en vraag een pop-up aan via https://forms.cloud.microsoft/pages/responsepage.aspx?id=ptXdOt8aFkmdVcCukUD48PTysM7Oa9tGt0CMtxfcKdNUQzBHWU5PUEFaU0pRNTBURDkyOVM5OFhKTC4u&route=shorturl



Praktijkverhalen  deze worden later in de campagne gedeeld!
	Werk en mantelzorg combineren vraagt soms om maatwerk.
In de campagne van de ROM en sociale partners delen medewerkers en organisaties uit de Metalektro hun ervaringen. Wat speelde er? Hoe werd het besproken? En welke afspraak of hulp maakte verschil?
Bekijk de praktijkverhalen op https://www.mantelzorgmetalektro.nl/




